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18 de abril de 2025
A nuestros valiosos pacientes y familias de los Servicios de Rehabilitacion Infantil de DMG:

Con un gran pesar compartimos una importante actualizacion sobre el futuro de la Clinica Integrada Multiespecializada de
los Servicios de Rehabilitacién Infantil (Children’s Rehabilitative Services, CRS) de District Medical Group (DMG).

Después de una extensa evaluacién, y con un profundo respeto por nuestra misién y la comunidad a la que servimos,
hemos tomado la dificil decisién de cerrar permanentemente la clinica de CRS a partir del viernes 18 de julio de 2025.

Tenga en cuenta que no tomamos esta decision a la ligera. Debido a la naturaleza cambiante de la atencién médicay a
variables que estan fuera de nuestro control, ya no podemos mantener estos servicios. Ha sido un privilegio genuino y un
honor sincero atender a tantas familias de Arizona a lo largo de los afios.

Nuestros proveedores de CRS se comprometen a brindarle atencién médica a usted y a sus seres queridos hasta el
viernes 27 de junio de 2025. Trabajaremos con todas nuestras valiosas familias durante este tiempo para garantizar la
continuidad y la continuacién de la atencién con las muchas opciones de servicio de alta calidad en todo el Valle.
Consulte a continuacion las fechas importantes y la informacion sobre su atencion.

e El dltimo dia en que se atendera a los pacientes es el viernes 27 de junio de 2025; sin embargo, nuestra clinica
permanecera abierta hasta el viernes 18 de julio de 2025 para ayudar con la transferencia de la coordinacion de la
atencién. Puede comunicarse con un miembro del equipo de CRS al 602-914-1520.

e Lerecomendamos encarecidamente que comience el proceso de transferencia de su atencién a otro proveedor o
centro de atencidn. Le sugerimos que se comunique con su plan del seguro o utilice su directorio de proveedores
para buscar a un nuevo proveedor.

e Paralos medicamentos recetados actuales de nuestro consultorio, podremos proporcionar un resurtido de receta
durante un maximo de 30 a 90 dias, segun lo considere apropiado el proveedor.

e  Sus registros médicos son confidenciales y permanecerdan automaticamente con DMG, como custodio de los
registros. Una copia de sus registros médicos puede transferirse a otro médico o centro de atencién médica,
divulgarse a usted o a otra persona que usted designe, solo mediante su autorizacién y permiso expresos por
escrito.

e Adjunta encontrara una copia de nuestro Formulario de autorizacién de divulgacidn de registros médicos. Puede
comunicarse con nuestra clinica o acceder a su portal de pacientes para obtener sus registros. Después del 18 de
julio de 2025, puede comunicarse con nuestra oficina corporativa de DMG, donde con gusto le ayudaremos,
numero de teléfono: 602-470-5000.

Ha sido un privilegio acompafarlo en su recorrido de atencién médica. Atenderlos a usted y a sus seres queridos ha
significado mas para nosotros de lo que se puede expresar en palabras. En nombre de todo el equipo de DMG, gracias por
su confianza y la oportunidad de ser parte de sus vidas. Le deseamos lo mejor para su salud futura.

Atentamente,

Dr. Troy Nelson

Director médico

Servicios de Rehabilitacidn Infantil
District Medical Group




